
كيف يمكن للمرضى البدء في خدمات 
الرعاية الصحية عن بُعد

 حيث تتيح لك خدمات الرعاية الصحية عن بُعد إجراء مكالمات فيديو مع الأطباء من خلال أجهزة الكمبيوتر أو 

أجهزة التابلت أو الهواتف الذكية والاتصال فعليًا بالعيادة المحلية أو المواقع الصحية الأخرى دون مغادرة منزلك.

www.TelehealthResourceCenter.org

اسأل نفسك هذه الأسئلة قبل تجربة خدمات الرعاية الصحية عن بُعد:

خدمات الرعاية الصحية عن بُعد هي طريقة لتلقي خدمات الرعاية الصحية 

بشكل الكتروني رقمي.

تم بالفعل إنشاء العديد من مؤسسات خدمات الرعاية الصحية لتقديم 

الخدمات الصحية عن بعُد. فبناءً على احتياجاتك، يمكن استخدام الخدمات 

الصحية عن بعُد لتوفير العديد من الخدمات الصحية المختلفة. على سبيل 

المثال، تسُتخدم خدمات الرعاية الصحية عن بعُد على نطاق واسع لاحتياجات 

الصحة السلوكية، مثل العلاج أو تدبير الأدوية.

تضمن جميع مؤسسات الرعاية الصحية بالفعل أن معلوماتك الصحية 

آمنة ومحمية. ينطبق الشيء نفسه على الرعاية الصحية عن بعُد - ليس 

هناك استثناء. إذا كنت قلقًا بشأن معلوماتك الصحية المحمية، فاسأل 

طبيبك عن كيفية الحفاظ على أمان معلوماتك.

كل ما هو مطلوب لاستخدام الخدمات الصحية عن بعُد هو إنترنت 

ثابت وجهاز كمبيوتر أو جهاز تابلت أو هاتف ذكي. إذا كنت ذاهبًا إلى 

عيادة أو مكتب أطباء أو مستشفى أو أي موقع رعاية صحية آخر 

خاص بتلقي خدمات الرعاية الصحية عن بعُد، فلن تحتاج إلى إحضار 

معداتك الخاصة.

قد تكون مقابلة طبيب جديد أمراً مقلقًا. تسهّل الدول العثور على معلومات حول الطبيب 

وبيانات اعتماده عبر الانترنت. يمكنك معرفة ما إذا كان طبيبك لديه ترخيص طبي من خلال 

مجلس الترخيص المهني في بلدك. بدون ترخيص، لا يسمح للطبيب بممارسة الطب.

يمكن العثور على هذه المعلومات بسهولة من خلال موقع الويب الخاص باتحاد المجالس المهنية 

.https://www.fsmb.org/contact-a-state-medical-board :للبلد

كيف يمكنني البدء في تلقي 

خدمات الرعاية الصحية عن بعُد؟

هل تعُد معلوماتي الصحية 

الشخصية آمنة؟

ما هي المعدات التي أحتاجها؟

هل يمكنني الوثوق بطبيب 

خدمات الرعاية الصحية عن بُعد؟
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الخلاصة

.www.telehealthresourcecenter.org اعرف المزيد حول خدمات الرعاية الصحية عن بعُد على

تم إتاحة صحيفة الحقائق هذه من خلال 14 مركزاً لموارد الخدمات الصحية عن بعُد وتتم إدارتها من خلال المنحة رقم G22RH30365 من مكتب 

النهوض بالصحة عن بعُد والمكتب الفيدرالي لسياسة الصحة الريفية وإدارة الموارد الصحية والخدمات وإدارة الصحة والخدمات الإنسانية.
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كيف يمكن للمرضى البدء في خدمات الرعاية الصحية عن بُعد

ما هي خدمات الرعاية الصحية عن بُعد؟

ما الذي أحتاجه للحصول على خدمات الرعاية الصحية عن بُعد؟

هل تعُد خدمات الرعاية الصحية عن بُعد آمنة وموثوق بها؟

خدمات الرعاية الصحية عن بعُد هي طريقة افتراضية لتقديم الرعاية الصحية. 

حيث توفر للمرضى خيار البقاء في المنزل وتلقي الخدمات الصحية.

كل ما تحتاجه هو انترنت ثابت وجهاز مزود بإمكانيات اتصال بالصوت والصورة.

أحدثت خدمات الرعاية الصحية عن بعُد ثورة في عالم الرعاية الصحية و تستخدم العديد من المستشفيات والعيادات 

ومكاتب الأطباء خدمات الرعاية الصحية عن بعُد لمعاينة مرضاهم. وتعُد جميع هذه الشركات مطالبة بالحفاظ على 

أمان معلوماتك الصحية المحمية. 
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